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Kodeks Postepowania Grupy ROCKWOOL

1.

Wstep

Niniejszy Kodeks Postepowania (KP) wyjasnia znaczenie uczciwosci i naszych wartosci w Grupie
ROCKWOOL. Dla nas uczciwos$¢ oznacza rzetelnos¢ i kierowanie sie silnymi normami moralnymi.
Uczciwosc jest nieodigczng czescig historii Grupy ROCKWOOL i stanowi podstawe naszego modelu
dziatalnosci w ROCKWOOL. Ambitni i kompetentni pracownicy, ktérzy postepujg uczciwie, umozliwiajg
Grupie rozwdj i osiggniecie dtugoterminowego sukcesu biznesowego.

Nasz KP dotyczy wszystkich pracownikéw, kierownictwa Grupy oraz zarzadu. Kazdy powinien zna¢ KP i
postepowaé w zgodzie z nim.

Od kazdej osoby w Grupie oczekuje sie postepowania na najwyzszym poziomie uczciwosci w kontaktach
z osobami z Grupy i spoza niej oraz w korzystaniu z mediow spotecznosciowych w sferze prywatnej w
dowolnym kontekscie zwigzanym z Grupg. Dzieki takiemu postepowaniu uczciwosé bedzie podstawg
naszej codziennej dziatalnosci. Wszyscy pracownicy Grupy sg zobowigzani do przestrzegania
odpowiednich przepiséw prawa. Grupa zaleca takze swoim pracownikom kierowanie sie surowymi
zasadami uczciwos$ci w zyciu prywatnym.

W celu zapewnienia znajomosci i przestrzegania KP w$réd pracownikéw i wsrdd kierownictwa regularnie
prowadzimy szkolenia, takze w ramach e-learningu, oraz firmowe kampanie informacyjne w catej Grupie.
Komisja ds. Uczciwosci ROCKWOOL pilnuje przestrzegania KP.

Wszelkie informacje lub podejrzenia dotyczgce nieprzestrzegania Kodeksu Postepowania nalezy
niezwiocznie zgtasza¢ przetozonemu, kontrolerowi ds. uczciwosci lub w ramach procedury informowania
o nieprawidtowosciach. Nie akceptujemy zadnych negatywnych konsekwencji zawodowych w stosunku
do pracownikéw, ktorzy w dobrej wierze zgtosili faktyczny lub podejrzewany przypadek ztamania zasad
KP. Jesli masz watpliwosci dotyczace kwestii poruszonych w naszym KP lub chcesz uzyska¢ dodatkowe
informacje, mozesz poruszyc¢ te kwestie ze swoim bezposrednim przetozonym lub z kontrolerem ds.
uczciwosci. Niezastosowanie sie do postanowien KP moze mie¢ konsekwencje dla zatrudnienia.

Grupa ROCKWOOL podpisata projekt ONZ Global Compact, zobowigzujgc sie tym samym do
odpowiedzialnego dziatania w kwestiach dotyczacych praw cziowieka, zatrudnienia, ochrony srodowiska
oraz walki z korupcjg. Grupa ROCKWOOL ma tez swéj Kodeks Postepowania dla Dostawcéw.
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2. Cel oraz sposéb postepowania firmy ROCKWOOL
Podstawg wszystkiego, co robi Grupa, jest nasz cel:
Uwolni¢ naturalng moc skaty, aby wzbogaci¢ wspofczesne Zycie.

Sposéb postepowania firmy ROCKWOOL jest podstawg naszego zachowania , naszych decyzji, naszych
dziatan, naszych wynikdéw oraz diugotrwatej przysztosci naszego biznesu. Sposdb ten opisuje naszg
kulture, to kim jestesmy, w jaki sposéb pracujemy oraz do czego zmierzamy. Wyznacza réwniez jasny
kierunek dziatania naszej firmie i naszym pracownikom oraz jest przewodnikiem po wewnetrznej i
zewnetrznej wspotpracy.

Sposob postepowania ROCKWOOL opiera sie na czterech wartosciach:

1. Ambigji,

2. Integralnoéci,

3. Odpowiedzialnosci

4. Skutecznosci
oraz na trzech Zasadach Zarzadzania:

1. By¢ doskonatym w tym, co robimy,

2. Napedzac¢ zyskowny wzrost, Poprawiaé produktywnos¢ zabezpieczajgc zrbwnowazone zarzadzanie
3. Prowadzi¢ do dobrych i trwatych wynikow.

Podkresla réwniez konieczno$¢ posiadania znakomitych ludzi, ktérzy przewodzg firmie. Nasi pracownicy
zastugujg na dobre kierownictwo, a kazdy pracownik powinien miec¢ jasnosc, jaki jest jego cel i wartos¢
dla firmy.

Kazdego dnia, nasi pracownicy podejmujg wiele decyzji, zawsze majgc na uwadze to, co jest w
perspektywie czasu, najlepsze dla naszych klientéw, naszych pracownikow, naszych udziatowcow,
naszej spotecznosci. Wartosci ROCKWOOL okreslajg zasady naszej kultury oraz odzwierciedlajg
wymagane zachowania w oparciu o zasady i to, w co wierzymy. Ttumaczg nasze firmowe DNA,
zakotwiczajg nasze zalety konkurencyjne, podkreslajg naszg unikalng tozsamos¢ oraz sg instrumentem
wspomagajgcym proces rekrutacji, przyciagania i wspierania pracownikow.

3. Zapobieganie oszustwom i korupcji oraz ich zwalczanie
Zerowa tolerancja

Grupa ROCKWOOL stosuje zasade zerowej tolerancji dla oszustw, korupgji, przekupstwa oraz ptatnosci
utatwiajgcych’. Dotyczy to zaréwno partneréw publicznych, jak i handlowych. Korupcja i przekupstwo sg
sprzeczne z miedzynarodowymi traktatami oraz z przepisami obowigzujgcymi w wiekszos$ci krajow.
Proponowanie lub przyjmowane niezgodnych z prawem lub niestosownych prezentéw, pieniedzy w
ramach rekompensaty ani zadnych innych form ptatnosci, ani zadnych innych przedmiotow w celu
osiggniecia korzysci biznesowych lub prywatnych jest niedozwolone.

Grupa stosuje swoje zasady dotyczgce walki z korupcjg w stosunku do swoich dostawcow,
przedstawicieli i innych podmiotdow zewnetrznych. W ramach dziatan zwalczajgcych korupcje
podejmowanych przez Grupe podmioty zewnetrzne podlegajg regularnym ocenom ryzyka.

Oszustwa i wszelkie podejrzenia popetnienia oszustwa' badane sg przez kontrolera ds. uczciwosci, ktory
doradza w sprawie dalszego dochodzenia i dba o ty, by wszelkie niedociggniecia w srodowisku kontroli
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zostaty naprawione. Pracownicy, ktdrzy dopuscili sie oszukanczego zachowania, mogg zosta¢ zwolnieni
i zgtoszeni na policje. Ponadto zgodnie z prawem Grupa moze wnie$¢ roszczenie o odszkodowanie z
tytutu strat.

Korupcja zaburza konkurencje i ma negatywny wptyw na spotecznosc¢, w ktérej ma miejsce.
Zobowigzujemy sie do przestrzegania krajowych i miedzynarodowych przepiséw antykorupcyjnych.
Grupa stosuje sie do przepiséw brytyjskiej ustawy o zwalczaniu tapownictwa Bribery Act z 2010 roku,
ktéra wyznacza wysokie standardy w zakresie zapobiegania i zwalczania korupgiji.
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4. Prezenty i reprezentacja

Nie nalezy przyjmowac¢ prezentéw o charakterze osobistym od partneréw biznesowych. Grupa
ROCKWOOL stosuje zasady dotyczgce prezentdw i goscinnosci (patrz: Prezenty i reprezentacja). Grupa
uznaje goscinnos¢ w stosunku do klientéw i partneréw biznesowych za naturalng czes¢ prowadzenia
dziatalnosci. Korzystanie z goscinnosci musi by¢ przejrzyste, umiarkowane i zgodne z normami
uznanymi w branzy.

5. Konflikt interesow

Wszystkie decyzje w Grupie podejmowane sg w oparciu o rzeczywiste cele handlowe i finansowe, przy
zastosowaniu zasad etyki zawodowe;j.

Konflikt intereséw to sytuacja, kiedy Twoje prywatne interesy mogg wptywaé na Twojg zdolnos¢ do
dziatania w sposéb obiektywny, a w rezultacie mogg utrudni¢ ci lojalne i uczciwe postepowanie wobec
Grupy. Konflikt intereséw moze by¢ wewnetrzny lub zewnetrzny. Jesli w Grupie wystapi konflikt
intereséw, nalezy zgtosi¢ to swojemu przetozonemu oraz kierownictwu spétki operacyjnej.

Nalezy unika¢ relacji biznesowych z cztonkami rodziny i z przyjaciéimi. Jesli to niemozliwe, nalezy
niezwtocznie poinformowac o tym na pismie z wyprzedzeniem swojego przetozonego i kierownictwo
spoiki operacyjnej. Zawsze dbaj o to, by dziata¢ w granicach swoich uprawnien.

6. Prawo antymonopolowe

Grupa ROCKWOOL jest jednym z czotowych producentéw welny skalnej na naszych rynkach.
Prowadzimy uczciwg dziatalno$¢ konkurencyjng w oparciu o nasze wartosci etyczne. Grupa dba o
przestrzeganie krajowego i miedzynarodowego prawa antymonopolowego.

7. Ochrona danych

Grupa ROCKWOOL dba o przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw dotyczacych prywatnosci,
zapewniajgc wysoki i odpowiedni poziom zabezpieczenia danych osobowych. Polega to m.in. na
przyjeciu przez Grupe zasad dotyczgcych prywatnosci — Wigzgcych Regut Korporacyjnych ROCKWOOL
(Binding Corporate Rules — BCRs). Przestrzeganie przepiséw dotyczgcych ochrony danych jest
podstawg dla pozyskania i utrzymania zaufania naszych pracownikéw, klientéw i dostawcéw, a tym
samym zabezpiecza przyszig dziatalnos¢ Grupy.

8. Pranie pieniedzy

Pranie pieniedzy to przeksztatcanie pieniedzy pochodzacych z nielegalnych Zrédet w $rodki, ktére mozna
uzna¢ za legalnie pozyskane. Grupa nie uznaje uczestnictwa w zadnych dziataniach zwigzanych z
praniem pieniedzy oraz dba o przestrzeganie przepisow dotyczgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy.
Wszelkie przypadki przekazywania srodkow finansowych Grupie ROCKWOOL lub przez Grupe muszg
by¢ przejrzyste, mozliwe do przesledzenia i udokumentowane.

9. Informacje poufne

Informacje poufne to informacje, do ktérych masz dostep w ramach swojej pracy i ktére nie sg dostepne
publicznie. Informacje poufne to miedzy innymi informacje dotyczace technologii, know-how, cen,
kosztow, strategii, dostawcow, klientéw itd. Ujawnianie informacji poufnych osobom, ktére nie maja
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10.

11.

12.

prawnie uzasadnionego interesu w pozyskaniu ich, jest niedozwolone. Dotyczy to zaréwno innych
pracownikow Grupy, jak i ludzi spoza Grupy ROCKWOOL. Obowigzek zachowania poufnosci
obowigzuje takze po odejsciu pracownika z Grupy. Patrz: Polityka zabezpieczania danych.

Prawa cztowieka i prawa pracownicze

Sprzeciwiamy sie wszelkim formom dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pte¢, rase, kolor skory, religie,
poglady polityczne, pochodzenie spoteczne lub inne kwestie objete prawami cziowieka. Kazdy
przypadek dyskryminacji oraz przeciwdziatania jej musi zosta¢ zgtoszony do kierownictwa. Bardzo
pilnujemy takze przestrzegania prawa do zrzeszania sie i rokowan zbiorowych. Grupa stara sie
utrzymywac konstruktywne stosunki robocze ze zwigzkami zawodowymi.

Sprzeciwiamy sie pracy dzieci i nie korzystamy z pracy przymusowej lub obowigzkowej, a takze nie
wspotpracujemy z partnerami biznesowymi, ktérzy korzystajg z takiej pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

W kwestiach, ktére mogg potencjalnie zaszkodzi¢ zdrowiu i higienie pracy naszych pracownikoéw oraz
innych osoéb pracujgcych na terenie naszych zaktadow, Grupa ROCKWOOL stosuje polityke zerowe;
tolerancji. Zachecamy kierownictwo i wszystkich pracownikédw do proaktywnego zachowania i
oczekujemy tego od nich. Propagujemy dziatania zapobiegawcze (Good Catches — Bezpieczniki) oraz
dokonujemy oceny ryzyka. Podejmujemy dziatania, ktore eliminujg ryzyko, a tym samym zblizajg nas do
osiggniecia naszego ostatecznego celu, jakim jest zero wypadkdéw powodujgcych utrate czasu pracy. Ta
sama polityka zerowej tolerancji dotyczy zdrowia i bezpieczenstwa zwigzanego z zastosowaniem i
uzytkowaniem naszych produktéw. We wspoétpracy z badaczami i wladzami dbamy o to, zeby nasze
produkty nie miaty negatywnych skutkow, jesli bedg uzywane zgodnie z zaleceniami. W przeciwnym
razie wytyczne zostang zmienione lub produkcja zostanie zmodyfikowana lub wstrzymana.

Srodowisko

Portfel produktéw Grupy ROCKWOOL jest tak przygotowany, aby sprosta¢ wiekszosci dzisiejszych
wyzwan w zakresie zrownowazonego rozwoju. Nasze produkty pomagajg naszym klientom w
rozwigzywaniu wielu waznych problemoéw wspétczesnego zycia — od zuzycia energii, poprzez nadmierny
hatas i niedobér wody, az po powodzie.

Nieustannie dgzymy do ulepszenia naszych produktéw, zakladéw produkcyjnych i biur na catym Swiecie
w zakresie zrbwnowazonego rozwoju. Zobowigzujemy sie do wnoszenia pozytywnego wkifadu w
realizacje Celdéw Zrownowazonego Rozwoju ONZ oraz do realizacji planéw, ktére zapewniajg ciggle
doskonalenie naszych celow w zakresie zrownowazonego rozwoju.

W naszych fabrykach wyznaczyliSmy cele w zakresie redukcji emisji CO2 , zuzycia wody oraz ilosci

odpadoéw trafiajgcych na wysypiska $mieci. Ponadto wyznaczyliSmy sobie cele w zakresie oferowania

programow odzyskiwania odpadéw budowlanych i odpadéw wycofanych z eksploatacji oraz zwigkszenia

efektywnosci energetycznej naszych biur. We wszystkich zaktadach produkcyjnych ROCKWOOL

platforma zrownowazonej praktyki jest potrojna:

1) przestrzeganie przepisow i warunkow narzuconych nam przez organy regulacyjne,

2) zgodnos$c¢ z wewnetrznymi normami obowigzkowymi i ciggle doskonalenie poprzez systemy
zarzgdzania srodowiskowego oraz

3) cele zrbwnowazonego rozwoju.

' Korupcja to wszelkiego rodzaju naduzycie swojej pozycji dla wkasnych korzysci lub dla zysku firmy
ROCKWOOL. Korupcja obejmuje tapowkarstwo, prowizje, ptatnosci zapewniajace ochrone, wymuszenia
itp. Forma tapowki jest nieistotna - mogaq to by¢ pieniadze, przedmioty, przywileje. Nieistotne jest takze,
czy tapéwke otrzymasz ty, czy twdj wspotmatzonek, twoje dzieci lub inni bliscy krewni.
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tapowkarstwo to oferowanie lub przyjmowanie nienaleznej korzysci (prezentu, pieniedzy, obietnicy itp.)
w zamian obietnice dziatania nieuczciwego, niezgodnego z prawem lub naruszajacego twoje
zobowigzania.

Platna protekcja to niewielka suma zaoferowana urzednikowi w celu zapewnienia sobie lub
przyspieszenia dziatan, do ktdrych jestes uprawniony/a legalnie lub w inny sposdéb. Celem ptatnosci
utatwiajacej jest zwykle przyspieszenie toku sprawy. Przyktadem sa tu ptatnosci majace na celu
przys$pieszenie wydania pozwolenia na budowe, licencji importowych, wiz itp.

i Oszustwo to bezprawne wprowadzenie w btad w celu osiagniecia korzysci majatkowej lub osobistej.



